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Abstract (सार) 

डिडिटल डिक्षा ने आधुडनक समाि में डिक्षा की प्रकृडि और संरचना को व्यापक रूप से प्रभाडिि डकया 

है। प्रसु्ति िोध-पत्र एक समीक्षा-आधाररि (Review-based) अध्ययन है, डिसमें डिडिटल डिक्षा के 

सामाडिक प्रभािो ंका डिशे्लषण डकया गया है। इस अध्ययन में डििीयक स्रोिो ंिैसे पुस्तको,ं िोध-पत्रो,ं 

सरकारी ररपोटों एिं ऑनलाइन सामग्री का उपयोग डकया गया है। 

अध्ययन से ज्ञाि होिा है डक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा को अडधक सुलभ, लचीला और व्यापक बनाया है, 

डिससे ज्ञान िक पहुँच में िृद्धि हई है। हालांडक, इसके साथ ही डिडिटल डिभािन, सामाडिक 

असमानिा, िकनीकी डनभभरिा िथा सामाडिक संपकभ  में कमी िैसी समस्याएुँ  भी उभरकर सामने आई 

हैं। 

यह िोध इस डनष्कषभ पर पहुँचिा है डक डिडिटल डिक्षा समाि के डिकास में महत्वपूणभ भूडमका डनभा 

सकिी है, बििे इसके साथ िुडी चुनौडियो ंका प्रभािी समाधान डकया िाए। 

 

पररचय (Introduction) 

ििभमान युग को डिडिटल क्ांडि का युग कहा िािा है, डिसमें सूचना एिं संचार प्रौद्योडगकी ने मानि 

िीिन के प्रते्यक के्षत्र को प्रभाडिि डकया है। डिक्षा का के्षत्र भी इस पररििभन से अछूिा नही ंरहा है। 

डिडिटल डिक्षा, डिक्षा का एक ऐसा आधुडनक रूप है डिसमें इंटरनेट, कंपू्यटर, मोबाइल, ऑनलाइन 

पे्लटफॉमभ और िचुभअल कक्षाओ ंके माध्यम से ज्ञान का आदान-प्रदान डकया िािा है। 

  

डििेष रूप से COVID-19 महामारी के दौरान डिडिटल डिक्षा का महत्व अत्यडधक बढ़ गया, िब 

पारंपररक डिक्षण संस्थान बंद हो गए थे। इस द्धस्थडि में ऑनलाइन डिक्षा ने डिक्षण प्रडक्या को िारी 

रखने में महत्वपूणभ भूडमका डनभाई। 
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डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा को अडधक सुलभ और लचीला बनाया है, लेडकन इसके साथ कई सामाडिक 

चुनौडियाुँ भी उत्पन्न हई हैं। इस अध्ययन में डिडिटल डिक्षा के समाि पर पडने िाले डिडभन्न प्रभािो ंका 

डिशे्लषण डकया गया है। 

 

साडित्य समीक्षा (Review of Literature) 

डिडिटल डिक्षा के सामाडिक प्रभािो ंपर डिडभन्न डििानो ंऔर िोधकिाभओ ंने व्यापक अध्ययन डकए हैं। 

यह अध्ययन इस के्षत्र में उपलब्ध प्रमुख साडहत्य की समीक्षा प्रसु्ति करिा है, डिससे डिषय की गहराई 

और डिडिध दृडिकोणो ंको समझा िा सके। 

िमाभ (2020) ने अपने अध्ययन में बिाया डक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा की पहुँच को अभूिपूिभ रूप से 

डिस्ताररि डकया है। उनके अनुसार, ऑनलाइन पे्लटफॉमभ और ई-लडनिंग संसाधनो ंने भौगोडलक सीमाओ ं

को समाप्त कर डदया है, डिससे दूरस्थ के्षत्रो ंके छात्र भी गुणित्तापूणभ डिक्षा प्राप्त कर सकिे हैं। 

कुमार (2021) ने डिडिटल डिक्षा के मनोिैज्ञाडनक और व्यिहाररक प्रभािो ंका डिशे्लषण करिे हए पाया 

डक यह छात्रो ंमें स्व-अध्ययन (Self-learning) और आत्मडनभभरिा को बढ़ािा देिी है। उन्ोनें यह भी 

उले्लख डकया डक डिडिटल माध्यमो ंसे सीखने की प्रडक्या अडधक व्यद्धिगि (Personalized Learning) 

हो गई है। 

िमाभ (2019) ने डिडिटल डिक्षा के सामाडिक आयामो ंपर प्रकाि िालिे हए यह िकभ  डदया डक डिडिटल 

संसाधनो ंकी असमान उपलब्धिा के कारण ग्रामीण और िहरी के्षत्रो ं के बीच डिक्षा का अंिर और 

अडधक बढ़ गया है। इस संदभभ में “डिडिटल डिभािन” एक प्रमुख समस्या के रूप में सामने आिा है। 

गुप्ता (2022) ने अपने अध्ययन में ऑनलाइन डिक्षा के छात्रो ं के मानडसक स्वास्थ्य पर प्रभाि का 

डिशे्लषण डकया। उन्ोनें पाया डक अत्यडधक स्क्रीन टाइम, सामाडिक अलगाि और िकनीकी दबाि के 

कारण छात्रो ंमें िनाि, डचंिा और थकान की समस्याएुँ  बढ़ रही हैं। 

इसके अडिररि, डसंह और डमश्रा (2021) ने यह पाया डक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षको ंकी भूडमका में भी 

महत्वपूणभ पररििभन डकया है। अब डिक्षक केिल ज्ञान प्रदान करने िाले नही ं रहे, बद्धि िे एक 

मागभदिभक (Facilitator) की भूडमका डनभा रहे हैं। 

अंिररािर ीय स्तर पर, UNESCO (2020) की ररपोटभ के अनुसार COVID-19 महामारी के दौरान 

डिडिटल डिक्षा ने िैडिक डिक्षा प्रणाली को बनाए रखने में महत्वपूणभ भूडमका डनभाई। हालांडक, इस 

ररपोटभ में यह भी बिाया गया डक डिकासिील देिो ंमें डिडिटल संसाधनो ंकी कमी के कारण बडी संख्या 

में छात्र डिक्षा से िंडचि रह गए। 

इसी प्रकार, OECD (2021) ने अपने अध्ययन में यह डनष्कषभ डनकाला डक डिडिटल डिक्षा भडिष्य की 

डिक्षा प्रणाली का एक अडभन्न अंग बन चुकी है, लेडकन इसके प्रभािी डक्यान्वयन के डलए िकनीकी 

अिसंरचना और डिडिटल साक्षरिा आिश्यक है। 



ISSN:2455-2631                                                                                          April 2026 IJSDR | Volume 11 Issue 4 

IJSDR2604373 International Journal of Scientific Development and Research (IJSDR) www.ijsdr.org c878 
 

समग्र रूप से, उपलब्ध साडहत्य से यह स्पि होिा है डक डिडिटल डिक्षा एक दोधारी िलिार की िरह 

कायभ करिी है। एक ओर यह डिक्षा को अडधक सुलभ, लचीला और आधुडनक बनािी है, िही ंदूसरी ओर 

यह सामाडिक असमानिाओ,ं डिडिटल डिभािन और मानडसक स्वास्थ्य संबंधी चुनौडियो ंको भी िन्म 

देिी है। 

इस प्रकार, साडहत्य समीक्षा यह संकेि देिी है डक डिडिटल डिक्षा के प्रभािो ंको समझने के डलए एक 

संिुडलि दृडिकोण आिश्यक है, डिसमें इसके सकारात्मक और नकारात्मक दोनो ंपहलुओ ंका समुडचि 

डिशे्लषण डकया िाए। 

 

अध्ययन के उदे्दश्य (Objectives) 

1. डिडिटल डिक्षा के सामाडिक प्रभािो ंका अध्ययन करना। 

2. इसके सकारात्मक एिं नकारात्मक पहलुओ ंका डिशे्लषण करना। 

3. समाि के डिडभन्न िगों पर इसके प्रभाि को समझना। 

 

अनुसंधान पद्धडत (Research Methodology) 

यह अध्ययन Review-based (समीक्षा आधाररत) है, डिसमें डििीयक िेटा का उपयोग डकया गया है। 

िेटा के स्रोत: 

 पुस्तकें  

 िोध पत्र (Research Journals) 

 सरकारी ररपोटभ 

 ऑनलाइन स्रोि 

डवशे्लषण की डवडध: 

 सामग्री डिशे्लषण (Content Analysis) 

 िुलनात्मक डिशे्लषण (Comparative Analysis) 

 

डिडिटल डिक्षा के सकारात्मक प्रभाव (Positive Impacts) 

(i) डिक्षा की पहुँच में वृद्धद्ध 

डिडिटल डिक्षा के माध्यम से दूर-दराि के्षत्रो ंके छात्र भी डिक्षा प्राप्त कर सकिे हैं। 
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(ii) लचीलापन (Flexibility) 

छात्र अपनी सुडिधा और समय के अनुसार पढ़ाई कर सकिे हैं। 

(iii) डवडवध संसाधनो ंकी उपलब्धता 

ऑनलाइन पे्लटफॉमभ पर डिडभन्न प्रकार की अध्ययन सामग्री उपलब्ध होिी है। 

(iv) स्व-अध्ययन को बढावा 

डिडिटल डिक्षा छात्रो ंको आत्मडनभभर बनने के डलए पे्रररि करिी है। 

 

डिडिटल डिक्षा के नकारात्मक प्रभाव (Negative Impacts) 

(i) डिडिटल डवभािन (Digital Divide) 

सभी छात्रो ंके पास इंटरनेट और डिडिटल उपकरण उपलब्ध नही ंहोिे। 

(ii) सामाडिक असमानता 

आडथभक रूप से कमिोर िगभ के छात्र पीछे रह िािे हैं। 

(iii) सामाडिक संपकक  में कमी 

ऑनलाइन डिक्षा के कारण छात्रो ंका प्रत्यक्ष संिाद कम हो गया है। 

(iv) मानडसक स्वास्थ्य पर प्रभाव 

अत्यडधक स्क्रीन टाइम के कारण िनाि और थकान बढ़िी है। 

 

पररणाम एवं चचाक (Result and Discussion) 

साडहत्य के डिशे्लषण से यह स्पि होिा है डक डिडिटल डिक्षा ने समाि में एक महत्वपूणभ पररििभन लाया 

है। िहां एक ओर यह डिक्षा को अडधक सुलभ और आधुडनक बनािी है, िही ंदूसरी ओर यह सामाडिक 

असमानिाओ ंको भी बढ़ा सकिी है। 

ग्रामीण और िहरी के्षत्रो ंके बीच डिडिटल संसाधनो ंकी उपलब्धिा में अंिर स्पि रूप से देखा गया है। 

इसके अडिररि, डिडिटल डिक्षा ने पारंपररक सामाडिक संबंधो ंऔर संिाद के िरीको ंको भी प्रभाडिि 

डकया है। 
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मुख्य डनष्कषक (Main Findings) 

1. डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा के के्षत्र में क्ांडिकारी पररििभन डकया है। 

2. यह डिक्षा को अडधक सुलभ और लचीला बनािी है। 

3. डिडिटल डिभािन एक प्रमुख चुनौिी है। 

4. सामाडिक असमानिा पर इसका प्रभाि देखा गया है। 

5. यह छात्रो ंके व्यिहार और सामाडिक संबंधो ंको प्रभाडिि करिी है। 

 

सुझाव (Suggestions) 

1. डिडिटल संसाधनो ंकी समान उपलब्धिा सुडनडिि की िाए। 

2. ग्रामीण के्षत्रो ंमें इंटरनेट सुडिधा को मिबूि डकया िाए। 

3. डिक्षको ंको डिडिटल प्रडिक्षण डदया िाए। 

4. ऑनलाइन और ऑफलाइन डिक्षा का संिुलन बनाए रखा िाए। 

 

डनष्कषक (Conclusion) 

डिडिटल डिक्षा आधुडनक समाि का एक महत्वपूणभ डहस्सा बन चुकी है और भडिष्य में इसका महत्व 

और बढे़गा। यह डिक्षा प्रणाली को अडधक प्रभािी और सुलभ बनािी है, लेडकन इसके साथ आने िाली 

चुनौडियो ंको निरअंदाि नही ंडकया िा सकिा। 

यडद इन चुनौडियो ंका उडचि समाधान डकया िाए, िो डिडिटल डिक्षा समाि के समग्र डिकास में 

महत्वपूणभ भूडमका डनभा सकिी है। 
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